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Ata nº 01/2021 

Data 
Hora 

Endereço 

14/01/2021 
09:15 horas  

Auditório do Departamento Municipal de Energia de 
Ijuí 

 

Presenças 

Representante da Classe Rural: Arno Feigel 

Representante da Classe Residencial: Roselei Boneta de Moraes 

Representante da classe do Poder Público: Diomar Adonis Copetti Lima 

Representante da Classe Industrial: Joselei Kuff 

Representante da UNIJUI: Caroline Daiane Raduns 

Secretário-Executivo: Felipe Nicoletti Lima 

Diretor- Presidente do DEMEI: Marco Aurélio Sikacz 

 

 

Ordem do Dia: 

Às nove horas e quinze minutos do dia quatorze de janeiro de dois mil e vinte 
e um, reuniram-se os membros do Conselho de Consumidores do DEMEI para 
reunião extraordinária com a seguinte ordem do dia:  
1) Apresentação do novo Diretor Presidente do DEMEI ao CONCEED;  
2) Eleição para gestão 2021 do CONCEED; 
3) Assuntos Gerais.  
 
Abertura dos Trabalhos 
Primeiramente o secretário cumprimenta a todos, é aprovada a ATA n° 
06/2020 por todos os presentes, e então é efetua a leitura do ofício 01/2021 
com a pauta do dia.  
 
1) Apresentação do novo Diretor Presidente do DEMEI ao CONCEED  
Primeiramente o Presidente do Conselho, Sr. Arno Feigel cumprimenta a todos 
em especial o Diretor-Presidente do DEMEI, Sr. Marco Aurélio Sikacz, 
desejando-lhe as boas vindas e lhe passa a palavra. Marco Aurélio 
cumprimenta todos os presentes, e começa falando sobre suas principais 
ideias, quanto a melhoria nos canais de 0800, a reformulação da atual 
estrutura da autarquia, redistribuindo atividades de funcionários e 
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reestruturando a autarquia tecnologicamente. Seguindo, fala sobre a 
importância de aproximar cada vez mais o CONCEED do DEMEI, com isso, 
solicitou que cada conselheiro se apresentasse. Todos os conselheiros se 
apresentam, dizendo qual entidade e classe representam. Os conselheiros 
Diomar e Roselei comentam sobre as outras gestões do CONCEED, 
enaltecendo a atividade do conselho. Marco Aurélio falou na importância no 
dinamismo dos trabalhos a serem desenvolvidos, onde devem ser 
apresentados problemas e já se pensar em possíveis soluções. Falou do último 
temporal ocorrido, sendo o principal problema foi o conflito da vegetação com 
as redes de distribuição. Com o ocorrido, já está trabalhando em conjunto com 
a prefeitura para resolver em conjunto o problema da vegetação em conflito 
com a rede elétrica. Falou ainda sobre um possível problema na central 
telefônica, e que esta sendo estudado o ocorrido, inclusive, alternativas para 
melhorar o atendimento, e para isso, exemplificou o atendimento da CELESC, 
com aplicativos de celular e site bem estruturado, auxiliam e muito nos 
momentos de contingência. Seguindo, falou estar aberto a conversas e ideias 
futuras, mas pede a compreensão dos conselheiros relativo à aspectos 
financeiros, pois conforme ele o orçamento deixado pela gestão anterior é 
apertado. Nesse contexto, os conselheiros Arno e Diomar falaram sobre os 
investimentos realizados em prol (em conjunto) da gestão anterior do DEMEI, 
mas quando precisou de recursos para ações que julgaram importantes o 
recurso não foi disponibilizado, Diomar completa dizendo da insatisfação 
perante a ultima gestão, pois conforme ele, não há como desenvolver os 
planos de ações definidos sem a disponibilização dos recursos destinados ao 
conselho. Com isso, Marco Aurélio se comprometeu em se atualizar, e 
trabalhar para regularizar a situação dos recursos financeiros, inclusive se 
dispondo junto ao conselho em criar algumas campanhas aos consumidores 
em que ambas as partes julgarem necessárias. Diante do pouco tempo que 
assumiu a direção do DEMEI, Maro Aurélio comentou sobre os noticiários em 
que o DEMEI havia sido entregue com caixa de 7 milhões, mas na verdade isso 
não condiz com a realidade, onde, baseado em informações preliminares, foi 
informado que há um déficit de mais de 1 milhão, contradizendo o que foi 
divulgado nos veículos de comunicação pela gestão anterior. Mudando de 
assunto, O Sr. Arno comentou sobre o caos que a iluminação pública do 
município esta passando, logo, Marco Aurélio se comprometeu em desenvolver 
um trabalho junto a prefeitura para melhorar esse problema, complementando, 
falou sobre a importância de uma gestão de qualidade na iluminação pública 
do município, desde a compra de materiais, até a fiscalização dos serviços 
prestados. A conselheira Caroline falou sobre a importância de uma boa 
comunicação visual, comentando sobre uma situação que viu durante a 
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atividade de uma equipe do DEMEI, onde em uma chave de seccionamento 
havia uma placa informando da abertura da chave. Marco Aurélio falou da ideia 
que tem em modernizar o sistema elétrico do DEMEI, através da instalação de 
equipamentos telecomandados, e novas tecnologias que facilitam o trabalho 
desenvolvido e que atendam melhor os consumidores, dando maior eficácia a 
entrada de serviços, principalmente as faltas de energia. Finalizando, Marco 
Aurélio se compromete ir atrás dos recursos do CONCEED, e que trabalhará 
para melhor atender os consumidores do DEMEI.  
        
2) Eleição para gestão 2021 do CONCEED  
Passando a segunda pauta do dia, foi decidido que se mantivesse o mesmo 
Presidente e Vice-Presidente, logo, o conselheiro Diomar, até então Vice-
Presidente, comentou que não tem interesse em continuar no cargo, deixando-
o a disposição. Já o Presidente Arno se colocou a disposição caso todos 
decidam em mantê-lo na presidência. Para Vice-Presidente o Sr. Joselei Kuff se 
candidatou. Com isso, foi colocado em votação a permanência do Sr, Arno 
Feigel na presidência do Conselho e para Vice-Presidente o Sr. Joselei Kuff,  
sendo assim, eleitos por unanimidade dos votos.   
 
Encerramento 
Nada mais a tratar, encerra-se a Reunião. 
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