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Ata n° 07/2019

11/07/2019
II-DIgtr:g 09:15 horas
Auditdrio do Departamento Municipal de Energia de
Endereco Tiui
Presencas

Representante da Classe Industrial: Luis Francisco Schroer

Representante da Classe Rural: Arno Feigel

Representante da Classe Residencial: Cesar Antonio do Amaral
Representante da classe do Poder Publico: Diomar Adonis Copetti de Lima
Representante da classe Comercial: Felipe Mayer Gongalves
Secretario-Executivo: Felipe Nicoletti Lima

Ordem do Dia:

As nove horas e quinze minutos do dia onze de julho de dois mil e dezenove,
reuniram-se 0os membros do Conselho de Consumidores do DEMEI para
reuniao ordinaria com a seguinte ordem do dia:

1) Aprovagao de campanha informativa ao consumidor;

2) Assuntos Gerais.

Abertura dos Trabalhos

Primeiramente o secretario cumprimenta a todos, efetua a leitura do oficio
12/2019 com a pauta do dia. Seguindo o Diretor Presidente do DEMEI, Sr.
Rubem Harter, solicita um espaco para conversar com os conselheiros, logo, o
presidente do Conselho Sr. Luis Francisco sede espaco passando-o para
primeira pauta do dia.

1) Conversa com Presidente do DEMEI

Conforme solicitado por Harter e atendido pelo conselho, inicia falando sobre a
iluminacdo publica, informa que apds negociacdo com a prefeitura municipal
de Tjui, ficou decidido que apods licitagdo para contratacdo de empresa que
efetue servicos relacionados a Iluminacdo Publica do municipio o DEMEI
deixara de prestar esse servico, conforme ele € um grande ganho para a
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autarquia, pois as equipes que destinaria para prestacao desse servico,
conseguira realoca-las para efetuar outros servicos de interesse da autarquia.
Seguindo enfatizou o aumento das obras estruturais no municipio de ijui, € o
periodo de crescimento que o municipio esta vivendo, uma vez que esta
abrindo o comercio para empresas de fora do municipio, € que conforme ele
atraird cada vez mais investidores para o municipio. Harter enfatizou o grande
trabalho que o DEMEI esta fazendo em prol do consumidor, isso ficando
evidenciado nas frentes de trabalho que a autarquia esta trabalhando, se
referindo principalmente a saida do DEMEI do mercado regulado, onde o
DEMEI comega a comprar energia no mercado livre, que conforme ele essa
atitude representard uma diminuicao consideravel no valor de energia pago
pelo consumidor. Comentou toda a experiéncia passada no processo de
contratacao, inclusive enfatizando os grandes desafios que virao com essa
decisao de sair do mercado regulado. Comentou sobre os reajustes do ano de
2019, informando que somente relativo ao aumento da RGE que foi de 9,44%
o DEMEI absorveria esse aumento, logo, em decorréncia de todo o trabalho
efetuado havera um decréscimo na conta de energia do consumidor de 6,86%,
e além desse valor, 0 KW/h pago pelo DEMEI também diminuird, isso incidindo
diretamente na fatura paga pelo consumidor. Harter falou ainda que ira a
publico agradecer o Prefeito Municipal de Ijui, os funcionarios do DEMEI e o
Conselho de Consumidores pelo apoio durante o trabalho desenvolvido. O
conselheiro Diomar elogiou Harter pela bela iniciativa e coragem em atingir
esse grande passo. Seguindo, Luis Francisco sinalizou quanto a complexidade
do fornecimento de energia, e como as pessoas acabam se acostumando mau
em relacdo a faltas esporadicas de energia, exemplificando alguns casos
vivenciados, e que conforme ele na maioria das vezes s3ao aquém a
distribuidora, e que essa atende-as o mais breve possivel, complementando
Harter exemplificou alguns atendimentos a emergéncia vivenciado por ele no
DEMEI, comparando inclusive com algumas experiéncias negativas em
atendimentos a emergéncia efetuados por outras distribuidora, findando,
enalteceu a importancia do DEMEI continuar publico, mantendo as
peculiaridades de atendimento ao publico que oferece. O Sr. Luiz agradeceu
Harter pela participacao, liberando-o para seguir com a pauta do dia. Harter
agradeceu a oportunidade e colocou-se a disposicao para eventuais anseios do
conselho caso necessario.

2) Aprovacao de campanha informativa ao consumidor;

Dando sequencia, seguiu-se a campanha publicitaria através do
desenvolvimento de imas de geladeira orientativos ao consumidor. O secretario
mostrou os modelos desenvolvidos pelo setor de imprensa do DEMEI, e
aprovados pela direcao do DEMEI. Os conselheiros aprovaram por
unanimidade a campanha e decidiram um dos modelos propostos.
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3) Assuntos Gerais
Com a participacao do Diretor Presidente do DEMEI, alguns assuntos que
seriam tratados nos assuntos gerais foram tratados na primeira pauta.

4) Encerramento
Nada mais a tratar, encerra-se a Reuniao.

Felipe Nicoletti Lima Luis Francisco Schorer
Secretario-Executivo Presidente do Conselho
Arno Feigel Diomar Adonis Copetti de Lima
Vice-Presidente Membro do Conselho
Cesar Antonio do Amaral Felipe Mayer Gongalves
Membro do Conselho Membro do Conselho
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